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Organizaciones que
cornerclalizan bienes y
servicios ambientalmente
sostenibles y competitivos en
los negocios verdes
Proceso Gesti6n Ambiental
Territorial (subproceso
Recuperaci6n, Protecci6n y
Conservacion de los
Recursos Naturales
Renovables)
Organizaciones que utilicen
los recursos naturales de
manera sostenible
Instituciones del orden
municipal, departamental y
nacional relacionadas con
Agricultura
Ministerio de Ambiente Y I
Desarrollo Sostenible I
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verdes ,
Instituciones de educaclon
Ciudadanos

Universidades
Instituciones de educaci6n
Ciudadanos
Procuradurla General de la
Nacion
Secretaria de Educaci6n
Departamental
Secreta ria de Educaci6n
Municipal

Apoyo y asistencia tecnica a -
iniciativas de negocios verdes
Informaci6n actualizada de negocios
verdes
Ferias, exposiciones, ruedas de
negocio, muestras -
Marca de negocios verdes
Linearnientos uso de la marca
negocios verdes;
Base de datos de iniciativas de
negocios verdes
Reconocimientos organiz8ciones de -
negocios verdes

SALIDA

Apoyar y fomentar iniciativas para la -
producci6n y comercializaci6n de'
bienes y servicios derivados del -
aprovechamiento sostenible de' la
-blodiversidad en el marco de los -
negocios verdes

ACrlVIDAD

Normatividad, lineamientos y
gulas.
Informacion de _/ bienes y
servicios que cumplen con
los principios establecidos
para ingresar a los negocios
verdes.
Informaci6n sobre' las
caracteristicas de los bienes y
servicios y de las
organizaciones
Solicitud .de apoyo de, la
iniciativa negocios verdes

Solicitudes
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Acta de visita
Concepto tecnico
Oficios
Recistro de predios
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I
I
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I
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demarcaciones -
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naturales.
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Determinantes ambientales·
Solicitudes y documentos
soporte
Necesidades identificadas
Memorando

Realizar la demarcaci6n de las tajas -. Expediente
protectoras de nacimiento y corrientes .' Auto de inicio
de agua - Demarcaciones

protectoras
Concepto tecnico
Acta de visita
Acto administrativo
Base de datos
actualizada
Oficios

servicios -

Obras verificaoas
Base de datos postulantes
beneficiarios actualizada
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Aplicativo VUR
Certificado de tradici6n

Ciudadanos
Poblaci6n vulnerable
Empresas de
publicos
Entes territoriales
Personas naturales y juridicae

Superintendencia de notariado ..
y registro -

Proceso Gesti6n Ambiental -
Territorial (subproceso -
Recuperaci6n, Protecci6n y
Conservacion de los. Recursos -
Naturales Renovables) -
Ciudadanos
Personas naturales y juridicas
Municipios del departamento
Entes de control
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- Documentos aprobados y de Gestion
publicados_

Proceso Gestion
_

Orientaciones Cumplir· las actividades y directrices - Informes de gesti6n - Proceso Gesti6n

Proceso Direccionamiento I
Estrateoico I
Procoso Sistema lntegrado ]

Personas naturales 0
juridicas
Propietarios, poseedores u
ocupantes
Entidades del Estado
Autoridad ambiental
Entes de control
Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible
Entes territoriales
Entes de control
Proceso Gestion Ambiental
Territorial (subproceso
Recuperaci6n, Protecci6n y
Conservacion de los
Recursos Naturales
Renovables)

Cumplir las actividades y directrices -
definidas en el Sistema de Gesti6n -

'I\mhj'"'nt",....1

Orientaciones
Metodoloaias
Die)'"' de 1\".........,...,;0 II rnbic ....tal

Propietarios, poseedores u
ocupantes I
Entidades del Estado
Autoridad ambiental
Proceso Gestion Ambiental
Territorial (subproceso
Recuperacion. Proteccion y
Conservacion de los
Recursos Naturales
Renovables)

CLiENTE

Informes de qestion . 1-
Documentos del sistema de aesti6n

Asesoria en la identificaci6n de los _
servicios ambientales
Seguimientos
Predios en Base de datos _
REAAlRUNAP

SALIDA

Registrar proyectos para
servicios ambientales
departamento de Risaralda

ACTIVIDAD

pago por - Acta de visita -
en el

_
Concepto tecnico

- Oficios
_

_
Acuerdo voluntario

- . Registro de proyectos _

- Asesoria en -la identificaci6n de los -
servicios ambientales

_

- Seguimientos
_

- Solicitudes inclusion de predios en
Base de datos REAAlRUNAP. -

- Base de datos registro de proyectos -
para pago servic~osambientales

_

Normatividad ambiental
Criterios para priorizacion de
predios
Metodotogia para determinar
el valor del incentivo
Fuente financiadora, recursos
publicos y/o privados
Solicitud de registro de
Proyectos (en diseno. 0
implementaci6n) para pago
por servicios ambienta1es y
documentos soporte
Informacion de seguimiento
de los proyectos,
Base de datos REAAlRUNAP

REAA/RUNAP

ENTRADA

Proceso Sistema Integrado de 1-
Ge~6n _

Ministerio de Ambiente y _
Desarrollo Sostenible
Proceso Gestion Ambiental
Territorial (subproceso -
Recuperaci6n, Protecci6n y
Conservacion de los Recursos _
Naturales Renovables)
Personas naturales 0 juridicas _.
Propietarios, poseedores u
ocupantes
Entidades del Estado
AUtoridad ambiental

Recuperaci6n, Protecci6n y
Conservaci6n de los Recursos

• Naturales Renovables)
Personas naturales 0 juridicas
Propietarios, poseedores u
ocupantes
Entidades del Estado
Autoridad ambiental
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Resultadode investigaci6nde
incidentesl . accidentes I
laborales

Subprocesode Talento
Humano

Analisls .y -eV8IU8cion--aetI
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I---------------.----..-r.I - ProcesoControl Interno I -

I 1-

I ~

I
I
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i
I - . ---Mapa de rlesgos actualizado' -
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Proceso Oestion Ambiental - Resultados y analisis de
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ProcesoControl Interne
ProcesoSistema Integrado
de Gesticn
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Territoriai I ejecutado I I Sistemaintegradode Gesti6n' . (SIAE)
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Gestion I' I correctivas, preventivas y de mejora I de rnejora I de Gesti6n I
- ProcesoControl Interno I del proceso ProcesoControl Interno

Contraloria General de la SubprocesoTalentoHumano
Re ublica

M~TI\IW' 1\1' I SAUDA ("I II:::~J'T r:: II . ,~,~ •••• ..,.,.... ;. I ~...... .... ;
Metodolo-g-j;,-,...f-, ,-------+'-d-e-fi-ni-d-3-s-e-.n el Sistemn de segunrlZ;~-- DOGtJmen'tosdel sistema-dege~tT6~- Administr3tiv3 y de! 'ralentol
Programas de Gesti6n de y Saiuden el Trabajo I . Humano - Subproceso
Seguridad y salud en el TalentoHumano j

Trabajo Proceso Direccionamiento
Documentos aprobados y Estrateqico
publicados

PROVEEDOR ·1. !
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Humano '
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Controles

Informacion y Cornunicacion

-Planes de Mejorarniento
Control de Evaluacion y -Auditoria Interna
Seguimiento -Autoevaluacion

institucional

emergencias .
4.5.1 Medicion y t-----'-------+-----------t-----------i
seguimiento del
desempeno
4.5.3 tnvestiqacion
de incidentes, no
conformidades,
acciones correctivas
y preventivas

Administracion del Riesgo

6.1.1 Generalidades ldentiticaclon -Modelo de operacion por
6.1.2 Aspectos de peligros, procesos.
ambientales valoraci6n de riesgos Direccionamiento -Indicadores de Gestion
6.1.4 Planificacion de· y determinacion de Estrateqico -Pollticas de Operacion
acciones 7.5 los controles C t 1d PI ., -Planes, Programas y
Informacion 4.4.6 Control G~~t~~n e aneaclon y t--- ..------ __ ---j-L~'-- __ s_. __l

documentada Operacional
8.1 Planiflcacion y 4.4.7 .Preparacion y
control operacional respuesta ante
8.2 Preparacion y
respuesia ante
emergencias
9.1 Seguimiento,
rnedicion, analisis y
evaluaci6n
10 Mejora

-+ Leyes -+ Humanos
-+ Decretos -+ Logisticos cliente
-+Circulares -+Financieros 6.3 Planificaci6n
+Actos -+Oficina y los cambios

Administrativos Equipos de 7.5 Informacion
Internos compute documentada 8.1

~ Listado maestro -+ Equipos de Planlticacion y control
de documentos comunicacion operacional .
y registros del 8.2 Requisitos para
proceso los productos y

-+ Normograma de servicios
ia Entidad 8.5 Produccion y

prestacion del
servicio
7.1.5 Recursos de
sequimiento y
medici6n
8.7 Control de las
salidas no conformes
9..1 Seguimiento,
medicion, anal isis y
evaluacion

_ . .__ . _ _ __ _ __._. 1Q _~~lQ!"~_._ __ _.
!ND!CADORES: Ver rnatriz sistema de indicadores CARDER.
POLiTiCAS DE OPERACiON: .

Para efectos de identificar la oferta de los recursos naturales, en materia de recurso hidrico, bosques, suelos y biodiversidad y coadyuvar en la torna de decisiones, el subproceso de
recuperacion, proteccion y conservacion de los Recursos Naturales Renovables, debe iidentificar el estado de la oferta ambiental, el grado de atectacion y las necesidades de intervencion,
Todas las empresas que se inscriban en biocomercio sostenible y negocios verdes deben cumplir con los principios establecidos para el uso sostenible de la biodiversidad.
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