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PROCESO: Direccionamiento Estratégico
SUBPROCESO: No aplica '
OBJETO: Direccionar a fa Entidad hacia el logro de su misién, visién, politicas y objet:vos a través del componente estratégico mshtucnonaf articulado al componente

estratégico nacional y regional, -cumpliendo con los lineamientos del Mode!o Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG .
RESPONSABLE DEL PROCESO: Lo preside el Director General y lo lidera el Asesor de la Direccién

-t PROVEEPOR————|—~——ENTRADA : ACTIVIDAD - SALIDA CLIENTE
- Congreso de la Replblica - Acuerdos Internacionales . A - Visién Institucional o :
- Normativa aplicable Definir  y redefinir la Plataforma|- Cddigo de Integridad - Todos los Procesos
- Misién (Ley 99 de 1893) Estratégica Institucional articulada a la|- Politicas y objetivos estratégicos |-  Ciudadanos ‘
Consejo Directivo Presupuesto plataforma estratégica nacional y regional artiCuladas a la Politica Ambiental |-  Empresas del sector piblico
Ministerio de Hacienda y Crédito ‘ : Nacionat vy Regional v a la y privado
Piblico . : _ normatividad - Gremios, . ONG,
M ‘ : ' _ comunidades, municipios,
- Gobierno Nacional - Politicas de Gobierno ' - Entes de Control
(Planeacion Nacional, - Directrices del Plan Nacional
- Ministerio de Ambiente y .| . deDesarrolio
Desarrolio Sostenible) - Normatividad Aplicable
- Consejo Directivo ‘Plan de Gestion Ambiental
‘ Regional — PGAR aprobado
- Gremios, ONG, cdmunidades, Necesidades pricrizadas,
municipios, .
CT
| . ool
Elaborado por: Revisago pot:, o N\ . . |Aprobado pory ¥ [/ [ e &V N
Hhlackker= é&ﬁ \ AN A Gila Inés Holguin Bhjarang - Jefe—Oficind Asesora de
Danlela Herran lerez - Contrato 004 de 2019 , | Luis Arturd ¥ - artmez y Grupo Coordmada; Planeacion (E) y Representante de la Drrecc:on para el Sistema
Fecha: 18/10/2019 del Sistema Injegrado de Gestién Integrado de Gestion®
’ ) : Fecha: 18/10/2Q19 Fecha: 18/10/2019
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PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Cédigo: 0oD-10-02
. ' Versién: 7
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PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA CLIENTE
- Proceso Direccionamiento Plataforma Estratégica Establecer la Politica y Objetivos de |- Politicas institucionales - Todos los'Procesos
Estratégico ‘ gestion y desempefio - Objetivos Integrales - Entes de Control
- Ciudadanos - Necesidades y expectativas - Ciudadanos b
- Empresas del sector publico y Lineamientos - Empresas del sector publico
privado ' Normas técnicas y privado
- Gremios, ONG, comunidades, Normatividad - Gremios, ~ONG,
minicipios, comunidades, municipios,

Proveedores y conlratistas
ICONTEC - -
Ministerio de Trahajo

- Proveedores y contratistas

- Ministerio de Trabajo

Todos los procesos

Requerimientos Internos ¥

Asignar recursos acorde con  los

Plan Anual de inversion

- Todos los Procesos

- Ciudadanos Externos requerimientos de la Corporacion Marco Fiscal de Medianc Plazo: - Ciudadanos

- Empresas del sector publico y - Empresas del sector publico
privado y privado

- Gremios, ONG, comunidades, |- Gremios, ONG,
municipios, : comunidades, municipios,

- Proveedores y contratistas - Proveedores y contratistas

- - Consejo Directivo Presupuesto _ . ‘

Proceso Sistema Integrado de Orientaciones |Identificar y actualizar  aspectos e|- Aspectos e impactos ambientales Proceso Sistema Integrado

Gestidn Metodologia impactos ambientales del proceso identificados y evaluados de Gestién '

Proceso Gestion Administrativa y

del

Talento

Humano -

identificar y actualizar peligros y riesgos
gue afecten la seguridad y salud en el

* | trabajo

Peligros

identificados,

riesgos

valorados y confroles determinados

Proceso Gestidon Administrativa y
del  Talento  Humano -
Subproceso Talento Humano

Subproceso Talento Humano
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PROVEEDOR 'ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA CLIENTE
Proceso Direccionamiento - Plataforma Estratégica Garantizar la formulacion y ejecucion del Todos llos Procesos
Estratégico ‘ ~ Plan de Accién y demas Planes y Consejo Directivo .
Procese Gestion de lal- SIAE {Sistema de Informacion | Programas Institucionales - Plan de Accion Asamblea Corporativa

Planeacion

Ambiental y Estadistico) en el
Diagnéstico — Linea Base

Ptanes Institucionales
Programas Institucionales .

Ministerio de Ambiente vy
Desarrcllo Sostenible

Ministerio de Hacienda y
Credito Publico

Ministerio de las Tecnologias
de la informacion y las
Comunicaciohes

Ministerio de Justicia y dei
Derecho

Departamento Administrativo
de la Presidencia de la
Republica

Departamento Nacional de -
Planeacion ‘
Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica
Departamento Administrativo
de la Funcion Publica

Archivo General de la Nacion

Agencia Nacional de
Contratacion Piblica -
Colombia Compra Eficiente
Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado
Contadurfa General de la
Nacién

PlanmAnuade inversion

Lineamientos
Normatividad

Proceso Gestion Financiera

Marco Fiscal - de Mediano
Plazo

Ciudadanos

Empresas del sector publico
y privado

Gremios, ONG,

comunidades, municipios,
Proveedores y contratistas
Entes de Control

Ministerio de Hacienda y
Credito Pablico

Ministerio de las Tecnologias
de Ia Informacion y las
Comunicaciones

Ministeric de Justicia y del
Cerecho .
Departamento Administrativo
de la Presidencia de la
Republica - _ )
Departamenio Nacional de
Planeacion

Departamento Administrativo |
Nacional de Estadistica
Departamento Administrativo
de la Funcién Publica
Archivo General de la Nacion
Agencia Nacional de
Contratacion Publica -
Colombia Compra Eficiente
Agencia Nacional de
Defensa Juridica del Estado
Contaduria General de la
Nacion
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Departamento Administrativo de | Modelo Integrado de Planeacién y | Garantizar la implementacion de las |- . Publicaciones en pagina WEB
{a Funcion Publica — DAFP Gestion estrategias que den cumplimiento a las|- Publicaciones en el sistema Ciudadanos
dimensiones del Modelo Integrado de electronico de contratacion pablica Empresas del sector pubiico
Proceso Direccionamiento | Acuerdos internos implementados | Planeacion y Gestion: - Participacion  Ciudadana en la y privado
Estratégico (Consejo Directivo y _ : Planeacion, la Gestion y el Control Gremios, ONG,

Asamblea Corporativa)

Talento Humano

Direccionamiento Estratégico'

Planeacion

Gestién con valores para resultados
Evaluacion de resultados
Informacion y comunicacion
Gestion  del  conocimiento vy
innovacion :
Control interno

Y

la

Rendicidon de Cuentas Publicas
Autodiagnosticos
Plan Institucional de Archivos de Ia

_Entidad -PINAR

Plan Anual de Adguisiciones

Plan Anual de Vacantes

Plan de Prevision de Recursos
Humanos '

Plan Estratégico de Talento Humano
Plan Institucional de Capacitacion
Plan de Incentivos Institucionales
Plan de Trabajo Anual en Seguridad
y Saitud en el Trabajo

Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano

Plan Estratégico de Tecnoiog[as de
ia Informacion v las Comumcacwnes
PETI

Plan de Tratamiento de Riesgos de

Seguridad-—y.Privacidad..._de__la

comunidades, municipios,

- Proveedores y contratistas
Entes de Control

Ministeric de Ambiente vy
Desarrollo Sostenible
Ministerio de Hacaenda y
Crédito PUblico

Ministerio de las Tecnologias
de la Informacion y las
Comuhicaciones

Ministerio de Justicia y del
Derecho

Departamento Administrativo
de la Presidencia de la
Republica
Departarmente  Nacional
Planeacion
Departamente Administrativo
‘Nacional de Estadistica
Departamento-Administrativo.

de

Informacion

Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion Reporte FURAG
Reporte ITA

~ Registro nacional de bases de datos

de la Funcion Publica
Archivo General de la Nacion

Agencia Nacional de
Contratacion ~ Publica = —
Colombia Compra Eficiente

Agencia Nacional de

Defensa Juridica del Estado
Contaduria General de la
Nacién
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PROVEEDOR ENTRIAD'A _ ACTIWVIDAD SALIDA CLIENTE

Departamento Administrativo de
la Funcién Publica - DAFP

Modelo Integrado de Planeacion y
Gestién

Proceso Direccionamiento
Estratégico (Consejo Directivo v

Acuerdos infernos implementados

Asesorar y velar por el cumplimiento de
las dimensiones y politicas del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion

- planes institucionales

- Actas

- Sistema de planificacion institucional

i

Todos los procesos

Entes de Control

Ministerio de. Ambiente vy
Desarrollo Sostenible
Ciudadanocs

Asamblea Corporativa)

Proceso Sistema Integrado de
Gestion o

Documentos aprobados -

Empresas del sector publico
y privado

Gremios, ONG,
comunidades, municipios,

- Proceso Sistema Integrado de

-~ QOrientaciones

Cumplir las actividades vy directrices

- Informes de gestién

Proceso  Direccionamiento

Gestion - - Metodologlas definidas en el Sistema de Gestioni- Documentos del sistema Estratégico
- Plan de Manejo Ambiental Ambiental - : Proceso Sistema Integrado
- Documentos aprobados vy : " de Gestidn '
: publicados ' ' :

- Proceso Gestion |-  Orientaciones Cumplir las actividades y directrices|- Informes de gestién Proceso. ) Gestion
Administrativa y del Talento |- Metodologias definidas en el Sistema de Seguridad y | Documentos del sistema Administrativa y del Talento
Humano -  Subprocesoi- Programas de Gestion deSalud en el Trabajo ' Humano - ' Subproceso
Talento Humano Seguridad y salud. en el ' Talento Humano

' Trabajo Proceso  Direccionamienio
- Deocumentos Estrategico

aprobados vy
publicados -
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"t Procesa Gestion de la Planeacion

r

informes de gestion vy
resultados consolidados
Grado en el gue se han
logrado los objetivos
Recomendaciones de ajuste

Todos los procesos

informes de desempefio de
los procesos y conformidad
de productos y servicios
Recomendaciones para la
mejora .

Cambios que puedan afectar
el  Sistema Integrado de

Gestion _
Cambios en las - cuestiones
internas Sy externas
pertinentes, necesidades vy
_ expectativas  de = partes
interesadas, aspectos |

ambientales significativos v
riesgos .y oportunidades, y
peligros,” la evaluacién vy
valoracién de los riesgos SST

Realizar Revision por la Direccion de la
Planeacion y Gestion de la CARDER

" Acta de Revision por la Direccion

- Planes de mejoramiento - -

- Acciones correctivas, preventivas y |-

Actas de reuniones de Comités

de mejora determinadas -
Reorientaciones estratégicas

Recursos  asignados para el
funcionamiento y mejora del Sistema
integrado de Gestion '

Conclusiones sobre i3 conveniencia;
adecuacion y eficacia del sistema de
gestion

Todos los Procesos
COPASST

Entes de Control
Ministerio de Trabajo -

Proceso Asesorla Jurfdica - Desempefio proveedores
externos
- Cumplimiento de - los -

requisitos legales
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CLIENTE

Proceso Control Interno

Resultados de auditorias de
Control Interno y entes de
Control \
Plan anual de auditoria
Informes vy reportes de

seguimiento yevaluacion
Informe " de seguimiento
cierre de acciones y planes de
mejoramiento _
Eficacia de las acciones
tomadas para abordar riesgos
y oportunidades
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PROVEEDOR ENTRADA ACTiVIﬁAD SALIDA ' CLIENTE

Proceso Sistema Integrado de |- informes ejecutivos de auditorias '

Gestion ' de los diferentes sistemas

implementados

- Informes de refroalimentacion de
las paries interesadas pertinentes

|- Estado de Acciones_correctivas,
preventivas y de mejora.

- Planes de Accion de revisiones

- anteriores. :

- Politica y objetivos integrales

- Deficiencias en la gestién SST

- Efectividad de los programas de
rehabilitacion de la salud de los
funcionarios

. - Pérdidas como dafios. a la

Proceso Gestion Administrativa y 2;??;933& 'r];iﬁfg:;zoé gg#‘pos

del Talento Humano — -, Ausenfismo laboral por causas

Subproceso Talento Humano asociadas SST ‘

- Cumplimiento del plan de trabajo
anual en SST y su cronograma

- informacion para determinar si
fas medidas de prevencion .y
control de peligros y riesgos se
aplican y son eficaces

- Informacién con los funcionarios
sobre los resultados y

desempefio en SST
- Panicipaci()n de los funcionarios
- Cumplimiento de los estandares

minimos SST
- Condiciones en los ambientes de
-~ trabajo
- Condiciones de salud de los
trabajadores

- Inspecciones puestos, de frabaio,
las maquinas y equipes y las
instalaciones de la entidad

- Notificacion y la investigacion de
incidentes, accidentes de trabajo
y enfermedades laborales




s

CHTROLADG

OOCHTAERTYR
PROCESO DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Cadigo:  0OD-10-02
' , : Version: 7
CARACTERIZACION DE PROCESO Pagina: 9de 10
PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA CLIENTE
- Consejo Directivo
' - Asamblea Corporativa
Proceso Gestion de la Planeacién - Informes integrales de gestion i Presentar informes integrales de gestion |- Informes integrales de gestion |- Ministerio de Ambiente y
' socializados ‘ Desarrollo Sostenible

Ciudadanos

Empresas del sector publico
y privado

Gremios, ONG,
comunidades, municipios,
Entes de control

- Proceso de Gestion de [aiMatriz de Indicadores Realizar seguimiento y medicién al|- Resultados y analisis de indicadores |- Proceso de Gestion de la
Planificacion  Institucional — : proceso : del proceso ‘ Planificacion  Institucional —
SIAE -Plan  operative del proceso - Recomendacicnes para la mejora SIAE o

- Proceso Direccionamiento | ejecutado . - Cambios que puedan afectar elj- Sistema integrado de gestion
Estratégico -Mapa de riesgos de! proceso ~ Sistema Integrado de Gestién :

: ' . - Cumplimiento de politicas, objetivos,
’ planes ,

- Proceso Sistema Integrado de |- informes de auditoria
Gestion _ , -

- - Proceso Control Interno B ‘ ' '

Contraloria General de la |implementar  acciones correctivas, |~  Acciones correctivas, preventivas y}- Proceso Sistema Integrado

Republica

- Proceso Control Interno

- Informe de desempefio del
proceso

- Analisis vy evaluacion
Mapa de riesgos

del

preventivas y de mejora

de mejora
Mapa de riesgos actualizado

de Gestion

- Progeso Control Interno
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=> | eyes

=% Decrefos

=» Circulares

= Actos
Administrativo
s internos

= Normograma

=% Listado,
maesiro de
documentos y
registros del
proceso

=» Humanos y
logisticos
-» Financieros

-» Oficina y
Equipos de
computo

= Equipos de
comunicac
on -

4.1 Comprension de
la organizacion y su
contexto

4.4 Sistema de
gestion de la calidad
Y SUS procesos

5.1 Liderazgo y
cCOMpromiso

5.1.2 Enfoque al
cliente

5.2 Paolitica

15.3 Roles,

responsabilidad y
autoridades de la
organizacion

6.2 Objetivos de la
calidad y
planificacion para
lograrlos

6.3 Planificacion de

7.1 Recursos .
9.1 Seguimiento,
medicion, analisis y
evaluacion

19.3 revision por la

direccion
10. Mejora

oscambios™

4.1 Comprensidn de
la organizacion y su
contexto

4.4 Sistema de
Gestion Ambiental
5.1 liderazgo y
compromiso 5.2
Politica ambiental

5.3 roles,

responsabilidad y
autoridades en la
organizacion

6.1.2 aspectos
ambientales

6.2 Obijetivos
ambientales y
planificacion para
lograrlos

7.1 Recursos

9.1 Seguimiento,
“miedicién; analisisy—|
evalliacion

9.3 Revisién por la
direccion

10 mejora

4.1 Requisitos
generales

4.2 Politica S y SO
4.3 Planificacion

y otros

4.3.3 Objetivos y.
programas

4.4.1 Recursos,
funciones,
responsabilidad,

autoridad
4.4.3 Comunicacion,
participacion y consuita
4.4.6 Control
Operacional

4.4.7 Preparacion y
respuesta ante
emergencias
4-5-+Medicidn-y

4.3.2 Requisitos legales

rendicion de cuentas y

Direccionamiento
Estratégico

-Madeio de operacién por procesos.
-Indicadores de Gestién

-Estructura Organizacional:
-Politicas de Operacion

- Planes, Programas y proyectos.

gloa ?‘]téglc?gn -Estructura Organizacional
Gestién y ' -Politicas de Administracion del
Administracion del riesgo. ’ .
Riesgo - Identificacion del riesgo.
- Analisis y Valoracion del riesgo.
Talento Humano gggsgdo, compromisos o Protocolos
(E;\?Qlttz:lc(ijéen y -Planes de Mejoramiento
Sequimiento -Auditorfa interna ! k

Informacidn y Comunicacion

| seguimiento del

desempefio
4.6 Revisién por la
Direccion

Responsabilidad de la Direccion |

INDICADORES: Ver matriz sistema de indicadores CARDER. '
POLITICAS DE OPERACION: '
Teniendo en cuenta los parametros establecidos en la legislacion en materia ambiental, y con el fin de formular las directrices que mejoren la calidad de vida de los habitantes del
departamento de Risaralda y se asegure la sostenibilidad de los recursos naturales renovabies, la Asamblea Corporativa, el Consejo Directivo, el Director General, sus Directivos, con el apoyo
de los Servidores Publicos, contratistas en General y ia Comunidad, deberan establecer los lineamientos e instrumentos de planificacion que orienten el cumplimiento de la misién institucional
en el largo, mediano y corto plazo : ' ' ' : ‘




