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L CARACTERIZACION DEL SUBPROCESO

PROCESQC: Cestitn Ambiental Temitenal

SuBPROCESGC. wieivramienw Ue 1 Calidau Arnbietia

OBJETO: Mejorar 1z calidad ambienta! en ef Departamanto de Risaralda. madiante el mansic, prevencion y control de factores de niesgo relacionados con pérdida y degradacien ds susles.

RESPCNSABLE DEL PROCESC: Subdirecion(a) de Sestidn Ambientat Teiritorial )

PROVEEDOR ENTRADA ACTIVIDAD SALIDA CLIENTE

-  Ministerio de Ambiente y |- Normatividad ambiental y de | Planificar las actividades del | - Plan Operativo de la Dependencia - Proceso Control Interno
Desarrollo Sostenible gestion del riesgo Subproceso Mejoramiento de la Calidad | -  Programacion de estudios - Proceso Direccionamiento

- Conseju Direclivo - Presupuesio Ambiental . - Cronoyramma de visitas Eshiaieyico )

- Proceso: Direccionamicntc | - Plan de Accidn de ia Catidad : - Proccso Gestidn ac la
Lstratégico ' - Lineamientos ' b Planiticacion institucional

- Actos Administrativos - [Lntidades territoriales

- Procesg Gestion  Ambiental | - Mapa de riesgos del proceso - Ciudadanos — comunidades
Teiiitoiial - DGR

- Pjoceso Sistema Integrado de | - Procedimientos actualizados v Empresas de servicios publices
Gestion disponibles - Departamento de Prosperidad

- N ] Social
“Proceso Sistemz Integrado de Informes  de  ouditorias de - Autoridades ambientales
Gestion vigencias anteriores :

- Proceso Control Interno : _

- Proceso Sistema Integrado de | -  Orientaciones Participar en  la identificacion v | - spectos ¢ impacios ambientales | -  Proceso Sistema Integrado de
Gestién - Metodologia actualizacion de aspectos e impactes d°"‘tlf cados y evaluados ' Gestion '

ambientales -

- Proceso Gestion Adminisirativa y Participar en ia ideniificacion y |- Peligros wieniificados, nesyous | - Froceso Gestion Adminisiiativa y
del  Talento Humano - actualizacion de peligros y riesgos que valorados y controles establecidos del Talento Humano — Subproceso
Subproceso Talento Humano afecten la seguridad y saiud en el : Talento Humano

' trabajo

- Entes Territoiiales ' - Solicitudes identificar ios facivres de fiesgs y/io | -  Visilas de vaiviacion del liesgo - Pioceso Gestion Amibiental

- Ciudadanos — comunidades deterioro ambiental urbano y rural - Actas Territorial

- DIGER | ) ) | - Otcios ’roceso Gestion de fa Planeacion

Elaborado por: : '

(1 s J“ <
- Jefe Oficina Asescra de
J Sistema entanie de fa Direccidon para ei Sisiema
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- Documentos aprobados y Gestién
. publicados o : )
Proceso Gestion Administrativa y { -  Orientaciones Cumplir las actividades y directrices | - Informes de gestion - Proceso Gestion Administrativa y
del Talento Humano - |- Metodologias definidas en el Sistema de Seguridad y | - Documentos del sistema de gestion del Talento Humano — Subproceso
Subproceso 1aiento Humano - Programas de Gesuon  de | Sawa en eiirabajo ’ Taiento Humano
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Proceso Gestion Ambiental
Territorial

Pian operativo del proceso
-gjecutado ‘
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- BOCUMENT O D
BROCESG.. =
2> Leyes = Humanos 5.1.2 Enfoque al cliente | 6.1.1 Generalidades 4.3.1 |dentificacion de -Modelo de operacion por
y v . . . N
=>»Decretos = Logisticos 6.3 Planificacién de los 6.1.2 Aspectos | peligros, valoracion de procesos.
= Circulares =>Financicres cambics ambicntales ricsges y determinacion Dircccicnamicnte Indicaderes de Costidon
=>Actos = Oficina vl78 Informacion 1814 Planificacidn de | de los contrales Eetratanico -Paliticas de Oneracian
Adminisiraiivos Equipus de | documeniada 8.1 | acciones (.Di4.4.0 Conirvi Control de Planeacion y -Planes, FProgiamas ., -y
Internos computo Planificacion y control | Informacién Operacional ~ actid proyectos.
- A ) » Gestion
= Listado maestro| <> Equipos de | operacional documentada 447  Preparacion vy
de documenios vy comunicacion 8.2 Requ:s'ioe para ivg 181 Planificacion  y | respuesta anie _ _ o
l’ég\&ﬁ{;i ael pv—\' l'nh V5 v \F‘l\n(‘iuw ( Ry uu!-fﬂ\ v l:-nlrai'g&l'lﬁ;;l§ r’\dﬁ"ﬂ St laCién de: HieSgG
proceso 8.5 Produccmn y 8.2 Preparacwn y14.5.1 Medicion y
<» Normograma de ia pirestacion del servicio | respuesta ante | seguimiento del
Entidad | 7.15 Recursos de|emergencias desempefio ] . o
seguimiento y medicion | 9.1 Seguimiento, | 4.5.3 Investigacion de | control de Evaluacion vl -Planes de Mejoramicnto
8.7 Control de las|medicién, analisis y |incidentes, 10 | Sequimiento -Auditoria Interna
salidas no conformes | evaluacion conformidades -Autoevaiuacion insiitucionai
9.1 Seguimiento, | 10 Mejora -acciones correctivas y
medicion, analisis vy ‘| preventivas _ o
3 evalyacion Infarmacion y Comunicacion
10 Mejoia
Controles
INDICADORES: Ver matriz sistema de indicadores CARDER.
POLITICA DE OPERACION \
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en los municipios, priorizando acciones necesarias que conlleven a la reduccion y mitigacién del riesgo.
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